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Projeto

A Behavioural Insights Team (BIT), a Fundacéo Gulbenkian e o Plano Nacional de Leitura
estdo no processo de desenvolvimento de um estudo sobre a aplicagéo da ciéncia
comportamental para promover a literacia infantil através do programa Ler + D4 Saude. Esta
colaboracao tem dois objetivos principais: 1) desenvolver intervencdes para promover o
envolvimento de pais na leitura aos seus filhos e 2) a avaliagcdo robusta do impacto do
programa usando métodos experimentais (i.e. randomised control trials).

O programa Ler+ d4 Saude tem por principal objetivo promover a literacia e a saude dos
mais jovens através do aconselhamento, por médicos e enfermeiros, da leitura em familia e
da sua pratica regular com as criangas entre 0os 0 e 0s 6 anos, entendendo esta prética
como fundamental a um crescimento saudavel e integral.

Explorar

A primeira fase exploratéria, tem como objetivo compreender a perspetiva dos utilizadores
(médicos, pais e criancas) e compreender o contexto no qual as decisdes tdo tomadas (por
exemplo, onde € que caixas de livros estéo localizadas). A analise qualitativa sera baseada
em entrevistas semi-estruturadas, reunides e observacdes. E utilizada uma abordagem de
"design thinking" onde os membros da equipa exploram o comportamento do utilizador final,
mapeando o percurso de todos 0s benificiarios finais envolvidos e entrevistando outras
partes interessadas relevantes.

Alguns dos temas que desejamos explorar nesta fase sdo 0s seguintes:

¢ Os médicos e enfermeiros estdo a par o programa Ler + Da Salde?

e Qual é a frequéncia que médicos e enfermeiros recomendam aos pais lerem aos
filhos? De que forma o fazem? Costumam usar os materiais da caixa da Ler + Da
Saude?

¢ Quais sao as principais barreiras aos pais lerem aos filhos? Que tipo de reacao
costumam ter os pais quando isso é sugerido?

e Que sugestdes e ideias poderao incentivar a leitura a criancas? E para incentivar os
médicos a aderirem ao programa?

e Qual é viabilidade de incorporar e usar prescri¢cdes de leitura no sistema PEM?



Solucéo
Nesta fase, a solucdo desenhada e a sua implementacéao sera definida através da:
e Evidéncia cientifica nas relevantes areas

e As descobertas da fase de exploracéo, e o conhecimento e a experiéncia
institucionais do contexto portugués

e O parecer do Conselho Consultivo deste desafio da Fundac¢ao Gulbenkian

No final desta fase estardo desenhadas e prontas a implementar as intervencoes
comportamentais, com o objetivo de melhorar os resultados relativos a literacia infantil.

As solucBes propostas serdo baseadas em pequenas intervencdes que facilitem a adocdo
de comportamentos apropriados para os médicos e pais incentivarem a leitura. Um exemplo
do tipo de intervengdes que poderdo ser desenvolvidas podera ser comunicar com 0s pais
através de SMS para os incentivar a lerem aos seus filhos. Num projeto anterior da BIT no
Libano, aumentamos em 26% o envolvimento dos pais com contetdo sobre atividades de
desenvolvimento infantil através do envio de mensagens aos pais sobre os beneficios a
longo prazo destas atividades.

Testar

Nesta etapa, utilizaremos métodos experimentais para avaliar o impacto da intervencao,
incluindo o uso de estudos de controlo aleatério. Os indicadores de interesse serdo definidos
durante as fases anteriores, mas deveréo incluir as capacidades de linguagem e de literacia
emergentes das criancas e o envolvimento dos pais com livros (por exemplo, frequéncia de
leitura com a crianga, e tempo de leitura). Estes indicadores poderdo ser captados através
avaliacdes presenciais nos centros de saude, plataformas digitais ou por telefone.

O impacto da intervencao sera medido através de um randomised control trial que permitirird
identificar e atribuir, de forma causal, as mudancas dos indicadores ao programa. A
randomizacgao poderd ser feita a nivel dos pais, médicos ou centro de saude. Isso implicaria,
gue metade dos pais ou médicos receberiam a intervencao (grupo de tratamento) e outra
metade ndo a receberia (grupo de controlo).

Behavioural Insights Team

A Behavioural Insights Team foi criada em 2010 no Reino Unido como a primeira instituicdo
governamental do mundo dedicada a aplicacédo de ciéncias comportamentais nas politicas
publicas. O nosso objetivo principal é tornar os servigos publicos mais eficientes e faceis de
usar para os cidadaos através de pequenas mudancas na forma como 0s servigos sao
implementados.

O nosso trabalho é também rigorosamente empirico; nés testamos as nossas ideias antes
gue elas sejam implementadas a escala. E isso nos permite entender o que funciona e
(igualmente importante) o que ndo funciona.



